
А Н К Е Т А  
Для социальных рабогииков

Дага амкс'гирования « jiQ__ »_______ __________ 20 jC>__г. ^
1. (фамилии, имя, 0 1ЧССТИ0 '̂ 0 5 <  ^
2. Воф аст '  '

1. ло 30 лет от 30 до 45 лег 3. от 45 до 60 лет
4. с гартпс 60 лет 

У . Обра шкапис
1. срслиес ^^2 '̂реднее ciieiuuLTbHoe 3. высшее

4. C l аж рабо ты в citci CMC социальной 5ащн гы
1. ло 1 1'ола 2. от 1 года до 3 лег 3. от 3 лег до 5 лет 

| ( ^ 0  1’ 5 лет до 10 лет 5. более 10 лет
5. Уровень маюрнального благополучия

1, высокий ^сред ний  3. ниже среднего 4. низкнй
6. К ак  В1>1 оиенивасге ирофессию соииально! о работника? (от 1 до 5 баллов)

1. не престижная 12 3 4 5 престижная 12 3 4 5
2. бесполе'итя 1 2 3 4 5 н\'жная 12 3 4 5
3. мало оплачиваемая 12 3 4 5 хорошо оплачиваемая 12 3 4 5
4. тяжелая фичнчески 1 2 3 4 5 легкая физически 12 3 4 5
5. нервная 12 3 4 5 спокойная 1 2 3 4 5

7. Почсм) Вы  выбра.’М! )гу ирофессию?
^ х о ч \  помогать людям ^^^она меня устраивает
3. можно хорошо заработать 4. не было другого 1?ыбора

д р у г о е __________________________________________________________
S. Ч к ) 1П неречнслешюго 1̂ ам нрави тся в своей работе?

^возм ож ность общения с различными людьми
2. В03М0ЖИ0С1Т, ре1иения личных проблем в рабочее время
3. возможнос ть 1юльзоваться льготалн-!
4. несложность тр\'да
5. др> г о е ________________________________________________________________
Как  Вы  оцен1гваете свой ирофсссиональиьп! ypoiscHb?

^ в ы с о к 1и“ 1 2. средн1п” 1 3. низкий
1 ().1Ч‘али !>т() I ся ли иолиост1,10 Ваши снособиоети на занимаемой до.г/кности?

0 Д а  ' 2 ,Нст З Л к 'з т 1аю
11. К ак  В |>1 оцеинвастс )(Ы)ективность своей работы?

1. очень высокая Ш высокая 3, средняя 4. низкая
12. Счн тае1е ли Bi.i, ч то люг.ти бы рабо та ть е те  .мучте?

1.Да 2 Л е т  ^  Не знаю
13.Ч то ВЛИЯС1 на к|)фек i ивнос 1 1. 1?атей рабо ты?

1. ПС ко.мпак'шость проживания обслх'жпваемых
2. пспхоло1'ическая несовместимость с кем-либо из обсл\'живаемых
3. психологическая иесо1и 1естимость с завед\'юшей отделоп-шм 

£^частая смена обслуживаемых
проблемы со здоровьем

6, семейные проблемы
7. др\ I ос _________________ _____________________________________

14. Пазоттте i р\ д1и)сти, с ко торылн! приходиюя с талкива i ься в рабо те?
|([^01'с>'тс 1'вие или nexiuri'Ka спецодежды
2. ГЯЖСЛ1ЛЙ физический 'гр}'д
3. пет возможности приобретать качест'венные товары
4. бо;1ьп1ая отдаленностт, о т места жительства обслуж1П!аемот'о
5. недост'а'1'очпое транспор’1'ное обслуживание



6. невозможнос ть вос11о;н/юг?агься правом бесплатиот о проезда
7. пеобеспечеииос гь катп1елярскими приналлежиостями
8. час1'ые исихоло1 ические }{агр)"вки
9. уегаповление недоорожелательных отношений с коллегами 
И). лр\1 ое  ̂ СЛ

15. Каким  образом вы  добпраетсс1> до обслл/кивасмых чагце всего?
1. на автомобиле ^_^па велосипеде 3, пешком

16. Ука'/ки гс время, ко горое В ы  тр ап п  е па обслу/кпваппе одного пенсионера в 
срсдпем за дег1ь? ^ '((̂ /1 ^ 0  о_-—___________________________________
17. ('к ’0Л1.1ч0 врсмепп > ходит па дорогу до обс.ту'/кнвасмых е'/кчучиевно? ~У̂ с9
1S. ()к;»}ываеге , т  Iii>i дополни ге.тьные \ c . i \ j и?

2. Нет
19. >'кажи ге прпчппу огказа в предосгавлепип дополни гельных услу| ?

1. нет в 1'араптир0ва!п10м перечне 2. отсутствие BpeMefni 3. нет желания
4, считаю это нeпpиeмлe^^ы\l 5. др)тое_______________________________________

20. Вы  CMirraere, ч ю  oinonienne подопечных к Вам:
^лоброж ела '1'ельное 2. оф1пи-1ал1)Нос 3. недоброжелательное

21. Воишк’алп ли \ Вас к’онфлпкгпые сп гуаиии с:
1. обсл\'живае\п,1мп 2. соииал[Л1ыми работниками
3. завсл}1 0 П1ей огделением 4. адмипистрацией Центра

22. Кто помог Вам р азрет 1гп> конфликтную ситуаипю?
1. за1!ед\'-1отая OTVicvienncNr 2. самостоятельно
J, лр\'1'ое̂

23.И каких ме1)опрпитИ Я Х ,  организуемых Ненгром, Вы  принимали участие?
/^праздничные мероприягия ^/^кл\б по интересам
2. лр\ 'гое_________________________________________________________________________________

24.С'чи laeic .in B f.i , ч  го греботитя  к соцпа.тьпьгм работникам
1. остались прсж1ппи 1 2. выросли незначительно ^[^сильно возросли

25.В чем причина иов1>1П1епия гребоваиий к |)абогнпкам?
1. \ всл1и1ение чт1сла желаюпитх работать сопиальпой службе 

(^ювьипение качества Г1рсдоставляе\и>1\ \сл\1'
3. прихо'1'1> заведх'ютсй отделением _
4. др>тч)с у  dp.

26. Счигаегс.п ! 1̂ ы необходпмьгм повыспгь свой профссспоиальпьп"'! уровен1>?
0 .4 л  2. Нет

27. Каким образом Вы  Hoi5i.niiaere свой профессиопа.пл1ый уровень?
1. самос'тоятел15по изучаете снспиальн\ '1 0  ли тератур}'

_ ^ ia  занятиях технической \'чебы. проводимой заведу1 0 П1ей отделением
3, с И0 М0 П1Ы0  наставника
4, др\т'ое_______________________________________________________________________________

28.Какие вопросы 1̂ ы xore.ni 6i>i пз} чи гь?
1. ПСПХ0 Л0 1 ПЯ взапмоотнотепип с нc)Жllлы^нI людьми
2. теория и практ1п<а еоциал1>ного обсл}живания
3. право

^  Mcvununia
5, к\ л1>1л̂ ра и иек_\'сс'тво 

( 0  дел о п ро из водс'1 во
7. лр)'и)с _ ___________  ________________________________________________

29. ОхаракI е[)изуйге себя, по'жа.т) йс i а, с по>готыо 3-х ирнлага ге.гьных 
( Рр t XL  в  Сисл S  ̂ n-eS i S ^  n-Ji- CL'v ^
• A Q  ____ (f) 1 _ ____________20 / G  I'- Г1од1П1Сь_______ a V ?


